
Familien Service Büro
Theresenstraße 4
31535 Neustadt a. Rbge.

Ihre Ansprechpersonen
Angela Sperling
asperling@neustadt-a-rbge.de
05032 84-51335

Ute Orthmann-Melletat
uorthmann@neustadt-a-rbge.de
05032 84-51334

Sprechzeiten
Dienstag 08 bis 13 Uhr
Donnerstag 13 bis 16 Uhr
Freitag 08 bis 12 Uhr

Eingang:
Theresenstr. 4
Kinder & Familien
Eingang D

www.neustadt-a-rbge.de/kinderbetreuung

Informationen zu den Kindertagesstätten

Weitere Informationen zu den einzelnen Kindertages-
einrichtungen der Stadt Neustadt a. Rbge. erhalten Sie 
in unserer Kita-Broschüre. Diese finden Sie online auf 
der Internetseite der Stadt Neustadt a. Rbge. oder 
scannen Sie einfach untenstehenden QR-Code

Familien
Service Büro

Neustadt am Rübenberge – gemeinsam lebenswert.

Ihr Weg zu einem  
Kinderbetreuungsplatz

bei der Stadt Neustadt a. Rbge.

Bildnachweise: www.panthermedia.de (2), Stadt Neustadt a. Rbge. (1)
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Wann erfahre ich, ob und wo mein Kind einen Platz 
erhalten hat?

Die Platzvergabe erfolgt in drei Durchgängen. In diesen 
drei Vergaberunden erhalten Sie eine schriftliche 
Zusage oder aber eine Zwischennachricht.

» 1. Vergaberunde: Ende Februar 
» 2. Vergaberunde: im April 
» 3. Vergaberunde: im Mai 

Nach jeder Vergaberunde erhalten Sie entweder eine 
Platzzusage oder eine Zwischennachricht.

Konnte Ihr Kind nach der dritten Vergaberunde nicht 
berücksichtigt werden, wird Ihr Kind automatisch in der 
zentralen Warteliste der Stadt Neustadt a. Rbge. aufge-
nommen. 

Im Rahmen der zentralen Warteliste werden dann alle 
noch zur Verfügung stehenden Plätze vergeben.

Wie melde ich mein Kind für einen 
Betreuungsplatz an?

Bitte beachten Sie folgende Hinweise:

• Die Anmeldung erfolgt ausschließlich über das
zentrale Online-Anmeldeverfahren. (Elternportal)

• Anmeldezeitraum ist zwischen dem 1. November
des laufenden Jahres und dem 31. Januar des
Folgejahres.

• Registrieren Sie sich über das Elternportal und
wählen Sie die gewünschte Betreuungsform.
(Krippe, Kiga, Hort)

• Wählen Sie bis zu drei Wunscheinrichtungen durch
Anwahl des Sternchens aus.

• Wählen Sie Ihre Wunschbetreuung und evtl. Sonder-
dienste.

• Daten des Kindes, der Eltern und ggf. von Geschwis-
terkindern eintragen.

WICHTIG! Hochladen aller Nachweise!            
Diese können sein:

» Arbeitsbescheinigungen
(nicht älter als 3 Monate)

» Ausbildungsnachweis
» Studium
» Sprach-/Integrationskurs
» Pflegebedürftige Personen

im Familienhaushalt

• Anmeldung abschließen (Button absenden anklicken!)
Nach Abschluss sind keine Änderungen zu Ihrer
Anmeldung mehr möglich.

• Im Anschluss erhalten Sie eine Bestätigungsmail,
dass Ihre Anmeldung eingegangen ist. Sollten Sie
keine Mail erhalten, setzen Sie sich mit dem Fami-
lien-Service-Büro in Verbindung.

Was sind die Kriterien bei der Platzvergabe?

Die Platzvergabe für einen Betreuungsplatz erfolgt 
für alle Kinder nach einheitlichen Kriterien und 
berücksichtigt drei Bedarfsbereiche: 

1. Bedarf des Kindes
(Alter und Förderbedarfe)

2. Bedarf der Eltern
(Berufstätigkeit der Erziehungsberechtigten)

3. Individuelle Bedarfe der Familie
(besondere Familiensituationen)

Alle Platzvergaben erfolgen anhand der jeweils 
errechneten Gesamtpunktzahl aus den drei Bedarfs-
bereichen. 

Weitere Hinweise und Informationen zum Vergabe-
verfahren sowie die einzelnen Punktesysteme finden 
Sie unter: 
www.neustadt-a-rbge.de/kinderbetreuung 

Aufnahmen für den Krippen- und Kindergartenbe-
reich erfolgen bis zum Ende der Betreuung in der 
jeweiligen Betreuungsform. 

Die Aufnahme in den Hort ist für jedes 
Betreuungsjahr bis zum 31.01. des vorhergehenden 
Betreuungsjahres durch die Vorlage aktueller 
Bedarfsnachweise neu zu beantragen.


